K F Soziale Angebote
Nordschwaben

KAUFMANN/KAUFFRAU IM EINZELHANDEL

Ausbildungsdauer: 3 Jahre
Schule: Berufsschule zur sonderpadagogischen Férderung
Abschluss: Abschlusszeugnis zum Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel

Aufgaben und Tatigkeiten:

Kaufleute im Einzelhandel fiihren Verkaufs- und Beratungsgesprache mit Kunden, verpacken Waren und
kassieren den Verkaufspreis. Sie verkaufen unterschiedliche Konsumgiter, z.B. Lebensmittel, Hy-
gieneartikel, TK Produkte, Kleidung, Kurzwaren, Blumen, Dekoartikel, etc. Sie helfen in der Waren-
annahme mit, kontrollieren die Waren nach Frische, Qualitdt und Haltbarkeit. Sorgen dafiir, dass die Pro-
dukte vorschriftmaRig bereitgestellt und fachgerecht eingelagert werden. Beim Kassieren priifen sie die
Echtheit der Geldscheine, achten auf die richtige Ausgabe des Wechselgeldes oder wickeln Zahlungen bar-
geldlos ab. Kaufleute im Einzelhandel und Verkdufer/innen wirken bei der Planung und Umsetzung
von werbe- und verkaufsférdernden Malnahmen mit. Sie kimmern sich auch um die Prasentation der Wa-
ren.

Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel finden Beschiftigung:

- In Einzelhandelsunternehmen, wie in Modehausern, Supermarkten, Kaufhausern oder Versandhandeln
- Im Vermietungs- und Verleihgewerbe
- Im Ladenbereich von Flughafen

Anforderungen:

- Zuverlassigkeit

- Ehrlichkeit

- Kontakt- und Anpassungsfahigkeit

- Gute Umgangsformen, Hoflichkeit

- Einhaltungen von Hygienevorschriften

Inhalte der Berufsausbildung:

- Waren annehmen, kontrollieren und einlagern
- Waren im Verkaufsraum verkaufsférdernd prasentieren
- Kundengesprache professionell flihren

Ansprechpartner:

KJF Soziale Angebote Nordschwaben
Berufsbildungswerk Sankt Nikolaus
Aufnahmeteam

08222 /998 447
bbw@kjf-soziale-angebote.de
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